Довідка
про результати проведення анкетного опитування користувачів статистичної інформації щодо вивчення ступеня відповідності потребам користувачів інформації зі статистики праці.

 

1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування
 Анкетне опитування здійснювалось з метою вивчення рівня задоволення потреб користувачів в інформації за підсумками обстеження підприємств зі статистики праці, зокрема, щодо статистичних показників з питань статистики праці, які містяться в експрес-випусках «Кількість, робочий  час  та оплата праці найманих працівників», «Розподіл працівників за розмірами  заробітної плати», «Рух кадрів та використання робочого часу найманих працівників», а також, у щомісячних статистичних бюлетенях «Кількість та заробітна плата працівників області», щоквартальних бюлетенях «Праця у Вінницькій області» та відповідних розділах статистичного збірника «Праця Вінниччини». 
Анкетне опитування  було проведено Головним управлінням статистики у Вінницькій області в період  з 1 серпня по 31 серпня 2014 року. Анкета була розміщена в електронному вигляді на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Вінницькій області та надіслана потенційним користувачам статистичної інформації. В ході проведення анкетного опитування було одержано 15 заповнених користувачами анкет.
Відомості щодо складу користувачів статистичної інформації, які виявили бажання взяти участь в проведенні анкетного опитування, за відповідними ознаками наведені нижче:

за статтю:    жінки – 84% та чоловіки – 16%;

за віком:      від 18 до 35 років – 12%; від 35-60 років – 85%; старші 61 року – 3%;

за освітою:   базова вища – 4%; повна вища – 95%; науковий ступінь – 1%;
за сферою діяльності:  державна влада – 75%; місцеве самоврядування – 23; громадські                 організації – 1%; наукова та викладацька діяльність – 1%.

2. Основні висновки за результатами анкетного опитування:
	1. Інформація щодо показників з питань статистики праці, яку Ви використовуєте у Вашій діяльності є: 

	                1.1
	Основною                                                                           –                               

	                1.2
	Важливою складовою
	                          78%

	                1.3
	Додатковою інформацією  
	                          22%

	                1.4
	Складно відповісти   
	                           –

	2. Як часто Ви використовуєте статистичну інформацію з питань статистики праці у Вашій діяльності?

	                2.1                                  Використовую постійно
   70%

	                2.2                                  Використовую періодично                                              30%

	                2.3                                  Майже не використовую
  –

	                2.4                                  Складно відповісти
   –

	3.  Прокоментуйте, будь ласка, чи відповідають Вашим потребам терміни поширення статистичної інформації  з питань статистики праці:

	                3.1                                   Цілком задовольняє
52%

	                3.2                                   Частково задовольняє                                                   48%

	                3.3                                   Складно відповісти                                                        –

	                3.4                                   Не задовольняє (прокоментуйте чому)              
–

	4. Який формат поширення статистичної інформації органами державної статистики Ви вважаєте найкращим?

	                4.1                                    Друковані видання                                                         28%

	                4.2                                    Електронна версія                                                          4%

	                4.3                                    Періодичні видання                                                       16%

	                4.4                                    Веб-сайт
     52%

	                4.5                                    Інше (вкажіть будь ласка)
    –

	5. Яка інформація Вам більше потрібна за підсумками обстеження підприємств зі статистики праці (виберіть один або декілька варіантів відповідей)?

	                5.1                                    В цілому по області

	                5.2                                    По районах та містах області                                          48%             

	                5.3                                    За видами економічної діяльності                                  32%

	                5.4                                    У динаміці за ряд років                                                    1%

	                5.5                                    За рік                                                                                  2%

	                5.6                                    На останню дату                                                               17%

	6. Якого роду інформація з питань статистики праці була Вам потрібна?

	                6.1                                  Табличний матеріал по видах економічної діяльності     48%

	                6.2                                  Табличний матеріал по містах та районах області            48%

	                6.3                                  Аналітичний матеріал                                                           4%

	                6.4                                  Інша

	7. Чи використовуєте Ви у своїй діяльності збірник "Праця Вінниччини"?

	                7.1                                  Так                                                                                        92% 

	
  7.2                                  Ні                                                                                          8%

	Якщо так, то надайте оцінку:
Відмінно
Добре
Задовільно
Незадо- вільно
Складно відповісти
– системі показників, наведених у збірнику

93%

7%

–
–
–
– методологічним поясненням, що викладені у збірнику

76%

24%

–
–
–


	Будь ласка, надайте зауваження та/або пропозиції щодо вказаного вище збірника.

	

	8. Чи є інша статистична інформація за підсумками обстеження підприємств зі статистики 

праці, в якій Ви маєте потребу, але яка з різних причин не публікується у виданнях ГУС у Вінницькій області? 

	                8.1                                  Так                                                    39%

	
  8.2                                  Ні                                                      61%

	Якщо так, то зазначте, будь ласка, які саме показники та причини?

	1. Збільшити кількість показників, що узагальнюються в розрізі міст та районів області до рівня показників,  які узагальнюються за видами економічної діяльності по області. 

	2. Обстеження підприємств з питань статистики праці повернути до суцільного методу обстеження. 

	9. Чи являєтесь Ви постійним користувачем статистичної інформації ГУС у Вінницькій області?  
	
	
	
	

	                9.1                                  Так                                                     70%
	
	
	
	

	
  9.2                                  Ні                                                       30%
	
	
	
	

	10. Чи задовольняє Вас якість статистичної інформації, яку надає ГУС у Вінницькій області?

	                10.1                                  Так                                                   100%

	
  10.2                                  Ні                                                       –

	11. Яким чином Ви отримуєте статистичну інформацію, яку надає ГУС у Вінницькій області?

	(виберіть одну або кілька відповідей)

	          11.1.                                     З веб-сайту ГУС у Вінницькій області          33%

	            11.2                                     Зі ЗМІ (телебачення, радіо, преса)                 5%

	            11.3                                     По інформаційному запиту                            32%

	            11.4                                     Іншим чином (статистичні видання)             30%

	12. Якої загальної оцінки, на Вашу думку, заслуговує якість статистичної інформації, що надається ГУС у Вінницькій області?

	            12.1                                     Відмінно                                                             68%

	            12.2                                     Добре                                                                  32%

	            12.3                                     Задовільно

	            12.4                                     Незадовільно

	            12.5                                     Складно відповісти          

	13. Будь ласка, визначте оцінку інформаційної підтримки користувачів статистичної інформації співробітниками ГУС у Вінницькій області.
Якщо так, то надайте оцінку:
Відмінно
Добре
Задовільно
Незадо- вільно
Складно відповісти
Як Ви оцінюєте контактну інформацію, наведену на веб-сайті та в публікаціях ГУС у Вінницькій області?
13%

87%

–
–
–
Як Ви оцінюєте дії співробітників ГУС у Вінницькій області щодо надання відповіді на поставлене Вами запитання (надісланий лист)?
15%
85%


	14. Чи  є  у Вас зауваження щодо інформаційного забезпечення ГУС у Вінницькій області користувачів статистичною інформацією?

	                14.1                                  Так                                                    – 

	
  14.2                                  Ні                                                  100%                            

	15. Чи  є  у Вас пропозиції щодо покращення співпраці ГУС у Вінницькій області з користувачами статистичної інформації?

	                15.1                                  Так                                                  7%                             

	
  15.2                                  Ні                                                    93%                            

	1) Продовжувати публікацію збірника «Праця Вінниччини» і в наступні роки. Якщо можливо, розширити розділ 1 статистичного збірника показниками по зайнятому населенню (у розділі вміщено одна лише таблиця  з динамікою та графік по рівню зайнятості населення). 

2) Побажання спілкуватись шляхом проведення круглих столів.


3. Коментарі щодо зауважень та/або пропозиції користувачів статистичної інформації, виявлені в ході анкетного опитування.

	№  з/п
	Зауваження та/або пропозиції

користувачів
	Коментарі

	1
	Щодо збільшення кількості показників, що узагальнюються в розрізі міст та районів області та відмови від вибіркового методу обстеження з поверненням до суцільного.  
	Запровадження вибіркового методу для організації статистичних спостережень має на меті зменшення навантаження на респондентів. У процесі обробки даних, використання статистичних методів дає можливість отримувати оцінки показників для усієї (генеральної) сукупності одиниць, з якої здійснено відбір. Наприкінці публікацій наводяться оцінки надійності показників за даними обстеження. 

Оцінки показників, узагальнених на низькому рівні деталізації за територіальним розрізом можуть виявитися незадовільними та непридатними для аналізу. В окремих випадках публікація статистичної інформації унеможливлюється, зважаючи на принципи збереження її конфіденційності, це стосується в основному регіонального рівня. З цієї причини перелік показників, які узагальнюються в розрізі міст/районів є обмеженим.

	2
	Щодо скорочення термінів оприлюднення інформації на державному та регіональному рівнях.
	Інформація надається користувачам та розміщується на офіційному веб-сайті Держстату України та ГУС у Вінницькій області в максимально стислі строки, зважаючи на обсяги цієї інформації та терміни, необхідні для кожного рівня її обробки. 

Так, для отримання узагальненої інформації за результатами спостереження необхідно здійснення певних робіт: на регіональному рівні – збір, контроль та введення даних, на державному рівні – здійснення процедур, пов’язаних з вибіркою, а саме, виявлення та уточнення нетипових результатів, аналіз причин невідповідей, перерозподіл структурних одиниць за територіями відповідно до місця здійснення діяльності, розрахунок кінцевих ваг для кожної одиниці обстеження та розрахунок узагальнених показників шляхом розповсюдження даних на всю сукупність підприємств України. Оприлюднення інформації, яку органи державної статистики  отримують від респондентів до 7-го числа кожного місяця, здійснюється щомісячно на 26 день, та щоквартально (розширений склад показників) – на 42 день після звітного періоду. Такі терміни опрацювання інформації повністю відповідають строкам, які існують у країнах з розвинутими статистичними системами.

	3
	Продовжувати публікацію збірника «Праця Вінниччини» і в наступні роки. Якщо можливо, розширити розділ 1 статистичного збірника показниками по зайнятому населенню (у розділі вміщено одна лише таблиця  з динамікою та графік по рівню зайнятості населення). 


	Збірник комплексний, всебічно охоплює всю статистичну інформацію по статистиці праці, передбачається до видання один раз на рік.
Більш ширша інформація по зайнятості розміщена у тематичному збірнику «Економічна активність населення Вінницької області», який також випускається управлінням статистики праці ГУС у Вінницькій області один раз на рік.

	4
	Побажання спілкуватись шляхом проведення круглих столів.
	Зауваження буде розглянуто та враховано у подальшій роботі. 




За результатами проведеного анкетного опитування визначено відповідність та практичну корисність статистичних продуктів з питань статистики праці, які випускаються ГУС у Вінницькій області для задоволення потреб користувачів.

Зауваження та пропозиції користувачів статистичної інформації, виявлені в ході анкетного опитування, будуть розглянуті та враховані у подальшій роботі.

Щиро дякуємо всім користувачам, які взяли участь в анкетному опитуванні!
Начальник управління 
статистики праці                                                                                                         Л.О.Маньковська
«15» вересня 2014р.   






